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から まで

スマホでも パソコンでも

SELF CHECK TOOL

実施費用

無 料

アンケート結果を
活用して

職場環境改善

アンケート申込
（毎月２０日まで）

事業所職員が
アンケート回答
（申込月の月末まで）

実施方法

実施期間

自己点検ツールは広島県で開発された、

福祉・介護職場の働きやすさをチェックできる

アンケートツールです。

働きやすい職場づくりにむけて，年に一度は

職場の定期健診を受けましょう！！

定期健診福祉・介護職場



検 索ふくしかいごネット ひろしま

※職員意見の把握は「魅力ある福祉・介護の職場宣言［プラチナ認証］の
必須要件となっていますので、自己点検ツールをご活用ください。

お申し込み

お問い合わせ 広島県福祉・介護人材確保等総合支援協議会
事務局：（社福）広島県社会福祉協議会／福祉人材課

082-254-3415TEL

※申込み受付は毎月２０日まで。
実施結果は翌月１０日頃にメール送付

費　用　無　料

ＳＴＥＰ１

６５項目のアンケートに回答

（ＰＣ・スマホから）

アンケート実施

ＳＴＥＰ２
実施月の翌月に事業所ごとに

結果レポートを送付

年に１回はアンケートを
実施し，定期的に職場の
状況をチェック！！

ＳＴＥＰ４

期間を決めて，取組みを実施

（１か月 ̃６か月程度）

  改善状況を確認

改善の取組み

実践法人インタビュー

ＳＴＥＰ３

結果レポートから職場の強みと

弱みを共有。取組み内容・目標

を共有

職場ミーティング

うまくいってる事業所はどういうことをやってるのかを話し
合い、参考にしていろいろ改善できると思いました。
そして、なるほど！と思ったのは関係がうまくいってる事業
所は、経営的にもうまくいってるということ。やはり人間関
係などがうまくいっている事業所は、経営的にも良いんです
ね。それが知れただけでも、自己点検ツールを実施して良かっ
たと思いました。

今まで見えていなかった点が見えるきっかけになりました。
自分が想定していた事と違う結果がでている事にも驚きまし
た。その結果を踏まえ、スタッフへ上手く伝える事が出来て
いなかった事や，必要な指導、評価もしっかり伝える事を念
頭に置きながら話しています。ちょっとした声かけや、良い
ことも悪いことも伝えて、関係性を高めようと気をつけてい
ます。

人間関係と経営の密接した関係が知れた。 意見を参考にさらなるコミュニケーションを。

CAS E . 1 CA S E . 2 不二ビルサービスのぞみ会
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スマホ・タブレットの
エントリーはこちらから


